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WEBINAR 
E-Commerce  
para Marcas Portuguesas  
de Moda & Lifestyle 
 
ESPANHA 
03.07.2020 - 10h.  
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(NÚMERO DE PÁGINA COM INDICAÇÃO DO TOTAL - COM EDIÇÃO EM SLIDE MASTER)  

ESPANHA E A PANDEMIA COVID-19 

ESPANHA E PORTUGAL NO PÓS-COVID-19 

MERCADO DA MODA EM ESPANHA - O CANAL FÍSICO) 

MERCADO DA MODA EM ESPANHA – O CANAL ONLINE 



3 

ESPANHA UM PAÍS FORTEMENTE AFETADO PELA PANDEMIA 

• 250.000 infetados e 28.000 mortes 
 

• Confinamento muito severo e prolongado 
 

• 98 dias de Estado de Emergência 
 

•1T PIB caiu 5,2%; Consumo caiu 6,6% e VAB Comércio caiu 11% 
 

• Economia fortemente abalada: 
 
- Duração do congelamento produtivo e empresarial 
- Evolução pré-Covid das contas públicas 
- Peso do Turismo na economia 
- Indústria com limitações de I&D 
-Transição nos setores industriais (auto) 
 

 

Banco de 
Espanha 

Governo  FMI OCDE 
 

Recessão 
PIB 

9 a 15,1% 9,2% 12,8% 11,1 a 14,4% 

Deficit/PIB 9,5 a 11,2% 10,3% 13,9% 10,3 a 12,5% 

Dívida/PIB 115 a 120% 115,5% 125% 117,8 a 129,5% 

Tx 
Desemprego 

18,1 a 23,6% 19%  
(destruição 2 milhões 

de empregos) 

19,2 a 20,1% 
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PORTUGAL E ESPANHA NO PÓS-COVID 
• 2019: Trocas bilaterais +46 mil milhões de euros  
 

• 3 a 4 vezes o volume de há 20 anos 
 

• Evolução Coeficiente de Cobertura positivo para Portugal 
 
• No últimos anos, entre 2015 e 2018, aceleração do fluxo comercial.  
   Economia espanhola cresceu 12% e as exportações portuguesas 22% 
 

• Espanha é o principal cliente e fornecedor de Portugal; Portugal é já o 4º cliente de Espanha 
   e o 7º fornecedor.  
 

• 6.000 empresas portuguesas exportam para Espanha; Espanha exporta mais para Portugal  
   do que para a América Latina 
 

• Jan e Fev 2020: Exp P cresciam a 8.8% 
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PORTUGAL E ESPANHA NO PÓS-COVID 
• Forte complementaridade dos tecidos produtivos e elevada integração das cadeias de produção 
 

• Alteração do paradigma mundial beneficia proximidade: 
 
 
 
 
 
 
 

• Empresas portuguesas apresentam produtos modernos, inovadores, com design, tecnologia 
  e qualidade. 
 

• Alteração da imagem e da percepção de Portugal e dos produtos portugueses.  
  Portugal é cada vez mais visto como um parceiro de confiança e os produtos portugueses 
  são apreciados pela qualidade, flexibilidade e proposta de valor em proximidade. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

Globalização 
 
Corrida à eficiência 

Nearshoring 
 
Agenda 4.0 

Nextshoring 
 
Segurança de 
abastecimento 
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Consumidor  
Apoio comércio local, Redução de compras, Marcas apoio social, 

Maior sensibilidade ao preço, Saúde e conforto no lar   

MERCADO ESPANHOL - EVOLUÇÃO CANAL FÍSICO MODA 90% 
MODA e ACESSÓRIOS de MODA 18.000 M€ (2019)  61.300 pdv (13% Comércio total)   DBK 

Cadeias Monomarca 34% 
Híper 25%           

2020 - 36,6%▼  
Jan - Maio 

Consumidor 599€ ano 
(-70€ face a 2012)  

Pais Basco/ Navarra / 
Madrid +19% que a média 
nacional  ▲ 

33% Fast Fashion 
21% Low Cost 

Lojas Multimarca 18% 
Outlet 10% 

Previsão fecho de lojas 
12.000  pdv ▼ 

Despesa Familiar 
5% art. moda: 1.475€ ano 

Canárias/ Extremadura/  
C.la Mancha  -21% que a 
média nacional ▼ 

8% Luxo 
4% Moda Sustentável 

ECI 8,5% 
Mercados de Rua 5% 

-13.294 pdv (-18,2%)  
entre 2006 e 2013 ▼ 

700€ Senhora  
500€ Homem  
260€ Criança 

 PORTUGAL   4.200 M€ (2019)  15.700 pdv    

Retalhista 
Menos lotação, Medidas segurança, Acumulação de stocks, 

Financiamento  operações, Anulação contatos feiras tradicionais 
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MERCADO ESPANHOL – EVOLUÇÃO CANAL ONLINE MODA  
MODA e ACESSÓRIOS de MODA 1.670 M (2019)  (26,5% E-Commerce total)  DBK / Salessupply 2019 

( 

9,3% vendas totais moda 
(2019) 

11 M compradores (33%)  
(2019) 

Ticket médio  
50-100 € (84%) 
100-200 € (16%)  
+ 200€ (3%) 

Produtos: Roupa (66%)  
Calçado (23%) Bébé/Pueri (19%) 
Óculos (18%) Sacos (17%) 
Bijuteria (16%) Relógios (15%) 

Aumento dispositivos móveis 
Confiança sistemas de pagamento 
Mais disponibilidade de oferta 
Consumidor mais informado 

1,4% das vendas totais  
(2012) 

7 M de compradores  
(2012) 

Despesa média anual 
146,80 €  
(+27€ face a 2012) 
Vantagens de maior valor 
acrescentado:  
Preço (72%), Disponibilidade da 
oferta (52%), Rapidez (44%) 

Marcas: Não renunciar a estes 
consumidores; Controlo da 
reputação da Marca 

20-23% das vendas totais 
em 2023  (Previsão) 

Janeiro 2020 
21,7 M compradores físicos  
3,7 M  compradores online 
Maio 2020  
5,4 M compradores físicos  
5 M compradores online 

TRANSFORMAÇÃO DIGITAL ESSENCIAL 
OMNICANALIDADE combinar formatos de venda 

Redes Sociais: opção pela publicidade digital 
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